Warszawa dnia 24 wrzesnia 2015 roku

Odpowiedzi do przetargu nieograniczonego na ustugi Ubezpieczenia Szpitala Tucholskiego na lata
2015-2017 znak sprawy 240674-2015

Pytanie nr 1:
Czy w okresie od 1997 roku (wtgcznie) wystgpita powddz lub podniesie sie poziomu wod
gruntowych spowodowane powodzig w sasiedztwie miejsca ubezpieczenia? Jezeli zdarzenia
te mialy miejsce, prosimy o podanie: daty (roku) wystgpienia i miejsca wystgpienia;
charakteru zdarzenia (zalanie wodami powierzchniowymi, podtopienie, podniesienie sie
poziomu wdd gruntowych); wielkosci poniesionych szkod.
Odpowiedz:
W okresie od 1997 r. nie wystgpity kataklizmy wymienione w pytaniu nr 1.
Pytanie nr 2:
Prosimy o podanie wieku sprzetu medycznego zgtoszonego do Ubezpieczenia
Odpowiedz:
Wiek sprzetu medycznego: 2002 do 2015.
Pytanie nr 3:
Czy sprzet medyczny posiada zabezpieczenia przeciwprzepieciowe ? jakie ?
Odpowiedz:
Sprzet elektroniczny posiada wewnetrzne akumulatorki podtrzymujace doptyw energii
elektrycznej, dodatkowo zabezpieczajg UPS-y.
Pytanie nr 4:
Jaki jest % udziat jednostek samorzadu terytorialnego w strukturze udziatéw szpitala?
Odpowiedz:
Udziat Jednostek samorzadu terytorialnego w strukturze udziatéw Szpitala wynosi 99,85%.
Pytanie nr 5:
Whioskujemy o zmniejszenie SG do minimalnej wymaganej ustawg 100.000 euro na jedno
zdarzenie i 500 000 euro na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia - w zamian za
podwyzszenie SG w dobrowolnym ubezpieczeniu OC do np. 500 000 zt w rocznym agregacie.
Odpowiedz:
Wyrazamy zgode na minimalng sume gwarancyjng OC tj. 500 000 euro w odniesieniu do
wszystkich zdarzen i 100 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia, jednoczesnie prosimy
o podwyzszenie sumy gwarancyjnej dobrowolnego ubezpieczenia OC do 500 000,- zt na
jeden i wszystkie wypadki w kazdym okresie ubezpieczeniowym.
Pytanie nr 6:
Czy w obecnym programie ubezpieczenia Zamawiajacy posiada w obowigzkowym OC SG
200 000 euro na jedno / 500 000 euro na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia
Odpowiedz:
Posiadamy sume gwarancyjng OC tj. 500 000 euro w odniesieniu do wszystkich zdarzen i
100 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia.
Pytanie nr 7:
Jak % wyglada forma zatrudnienia (kontrakt/umowa o prace) wsrdd lekarzy wykonujgcych
Swiadczenia na oddziale potoznictwa?
Odpowiedz:
Zatrudnienie lekarzy wykonujgcych swiadczenia na oddziale potoznictwa wynosi 100%
kontrakty.
Pytanie nr 8:
Czy Szpital uczestniczyt w postepowaniu przed wojewddzkg komisjg ds. orzekania o
zdarzeniach medycznych? Jesli tak — ile razy, jakiego rodzaju zdarzen medycznych dotyczyty
postepowania?
Odpowiedz:



Szpital Tucholski uczestniczyt jeden raz w postepowaniu przed komisjg ds. orzekania o
zdarzeniach medycznych w 2015 r 17 wrze$nia 2015 r. orzeczenie o braku zaistnienia
zdarzenia medycznego
Pytanie nr 9:
Czy na okres ubezpieczenia planowane sg w remonty — jakie, kiedy?
Odpowiedz:
Na okres ubezpieczenia planowane sg remonty: remont Sali konferencyjnej i kaplicy
Szpitalnej, remont pomieszczen administracyjnych
Pytanie nr 10:
Czy na okres ubezpieczenia planowane s3 inwestycje typu rozbudowa, budowa, przebudowa
obiektow istniejgcych lub nowych?
Odpowiedz:
Na okres ubezpieczenia planowane jest wykonanie placu parkingowego.
Pytanie nr 11:
Czy w chwili obecnej trwajg na terenie ubezpieczanych budynkéw jakies inwestycje
budowlane, remontowe, modernizacje? Czy teren prac jest wytgczony z uzytkowania, czy jest
tam prowadzona dziatalnos$¢?
Odpowiedz:
W chwili obecnej na terenie Szpitala nie odbywajg inwestycje budowlane, remontowe i
modernizacyjne.
Pytanie nr 12:
Prosimy o uzupetnienie Informacji o szkodowosci o ilos¢ odmow i rezygnacji z roszczen w
kazdym z wykazanych lat w kazdym z wykazanych ryzyk w punkcie SIWZ 1.8 SZKODOWOSC
Odpowiedz:
Dodatkowe informacje o szkodliwosci - odmowy:

ryzyko: Rok 2011 Rok 2012 ROK 2013 ROK 2014 |DO05.08.2015R.

Ubezpieczenie
sprzetu - - - - -
elektronicznego

Ubezpieczenie
mienia od - 1 odmowa - - -
wszystkich ryzyk

Ubezpieczenie OC
Swiadczeniodawcy | 1 odmowa - 1 odmowa 1 odmowa 2 odmowy
opieki zdrowotnej

OC komunikacyjne - - - - -

Autocasco - - - - -

Rezygnacji z roszczen - brak
Pytanie nr 13:
Prosimy o podanie szczegdétowych Informacji na temat przyczyn i okolicznosci wszystkich
szkdd — dot. Wszystkich ryzyk — jakie ukazane zostaty w zestawieniu SZKODOWOSC
Odpowiedz:
Szczegdtowe informacje na temat przyczyn i okolicznosci wszystkich szkéd:

ryzyko: Rok 2011 Rok 2012 ROK 2013 ROK 2014 |DO05.08.2015R.




Obie

Ubezpieczenie szkody —
sprzetu inna - - -
elektronicznego przyczyna
- wiatr
Ubezpieczenie I:)rrz:zpifrff Przepiecie doptata
mienia od - . do szkody z 2012 -
wszystkich ryzyk niehazwane roku
ryzyka
Ubezpieczenie OC Szkoda osobowa — Szkoda
o . . osobowa —
Swiadczeniodawcy - - ortopedia i .
. . . obrazenia
opieki zdrowotnej traumatologia ciata

OC komunikacyjne - - - - -

Autocasco - - - - -

Pytanie nr 14:
Prosimy o informacje na jakim etapie procesu sadowego jest szkoda z 2015 roku z OC —
jakiego zdarzenia dotyczy, jakie byty okolicznosci tego zdarzenia, kiedy wystgpita ta szkoda —
jakiego okres ubezpieczenia dotyczyta.
Odpowiedz:
W toczacym sie procesie sgdowym, sprawa jest po II opinii biegtego. Przyczyng szkody jest
zakazenie paciorkowcem. Data zdarzenia 23 czerwca 2009 roku Okolicznosci zdarzenia
Zakazenie od cztonkow rodziny
Pytanie nr 15:
Prosimy o wskazanie sprzetu elektronicznego o najwiekszej wartosci
Odpowiedz:
Sprzetem elektronicznym o najwiekszej wartosci jest Tomograf komputerowy o wartosci:
1.803.085,56 zt
Pytanie nr 16:
a) Czy Zamawiajacy w okresie ostatnich 3 lat byt ubezpieczony (co najmniej) w zakresie
wszystkich ubezpieczen okreslonych w SIWZ? W przypadku odpowiedzi negatywnej,
prosimy o wskazanie rdznic

Odpowiedz:
Zamawiajgcy posiadat nastepujgce ubezpieczenia:
2014 — 2015 — Pakiet Ili lll, zamiast Pakietu | — ubezpieczenie mienia od pozaru i innych

zdarzen losowych oraz od kradziezy z wtamaniem i rabunku

2013 - 2014 - ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych oraz od kradziezy z

wtamaniem i rabunku

2012 — 2013 - ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych oraz od kradziezy z

wtamaniem i rabunku

b) Czy wszystkie obiekty / lokalizacje byty dotychczas objete ochrong? W przypadku
odpowiedzi negatywnej, prosimy o wskazanie

Odpowiedz:

Tak wszystkie.

¢) Czy zakres ochotny w ramach poszczegdlnych ubezpieczen byt analogiczny do
okreslonego w SIWZ? W przypadku istotnych réznic w zakresach poszczegdlnych
ubezpieczen prosimy o ich wskazanie




Odpowiedz:

W Pakiecie | zastgpiono ubezpieczenie mienia od ryzyk nazwanych ubezpieczeniem all risk z

podziatem na mienie i sprzet elektroniczny.

d) Jakie franszyzy i udziaty wtasne miaty zastosowanie w poprzednich umowach
ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz
sprzetu elektronicznego

Odpowiedz:

Ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych - franszyza redukcyjna 500,00

PLN, franszyza integralna zniesiona

Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wlamaniem, rabunku, dewastacji — franszyza redukcyjna

500,00 PLN

Pytanie nr 17:
Czy zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie limitu do klauzuli lamp od wszystkich ryzyk
w wysokosci 100.000,00 zt
Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
Pytanie nr 18:
Prosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
Pytanie nr 19:
Prosimy o wykreslenie klauzuli wypowiedzenia oraz klauzuli szkodowosci oraz zastgpienie ich
ponizszg klauzulg wypowiedzenia:
/Klauzula wypowiedzenia umowy/
»Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczyciela za
2-miesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec okresu polisowania, przy czym
Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢c Umowe jedynie z waznych powodow, za ktére uznaje sie
wytgcznie:
a) Niemoznos$¢ uzyskania przez Ubezpieczyciela pokrycia reasekuracyjnego dla jakichkolwiek
ryzyk wskazanych w Umowie Ubezpieczenia,
b) Znaczne pogorszenie finansowych warunkéw pokrycia reasekuracyjnego,
¢) Przekroczenie wskaznika szkodowosci w przypadku:

gdy szkodowos$¢ rozumiana jako stosunek rezerw oraz wyptaconych odszkodowan z

poszczegdlnych rodzajow ubezpieczern do sktadki zarobionej (sktadka przypisana za okres 9

miesiecy za poszczegdlne rodzaje zawartych ubezpieczen) za pierwsze 9 miesiecy pierwszego

roku ochrony nie przekroczy 50 % - utrzymanie stawek i warunkéw ubezpieczenia
okreslonych w ofercie w drugim roku ubezpieczenia.

W przypadku, kiedy szkodowos¢ nie spetnia powyzszych warunkéw i przekracza wskazany
wyzej 50 % wskaznik szkodowosci, strony dopuszczajg mozliwosé renegocjacji stawek
prowadzonej w formie pisemnej. Ubezpieczyciel w takiej sytuacji jest zobowigzany
przedstawi¢ nowa propozycje w terminie 15 dni od dnia zakoriczenia 9 miesiecy pierwszego
roku ochrony. Z chwilg braku porozumienia pomiedzy stronami umowy w kwestii nowych
stawek ubezpieczeniowych, umowa ulega rozwigzaniu z dniem konca pierwszego okresu
ubezpieczenia. W przypadku nieztozenia przez Ubezpieczyciela nowej propozycji sktadek w
terminie 15 dni od dnia zakonczenia 9 miesiecy pierwszego roku ochrony sktadki na kolejny
okres nie ulegajg zmianie.
Odpowiedz:
Zgoda na nastepujgcg tresé:
/Klauzula wypowiedzenia umowy/
»,Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczyciela za
2-miesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec okresu polisowania, przy czym



Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢c Umowe jedynie z waznych powoddw, za ktére uznaje sie
wytacznie:
a) Niemoznos$¢ uzyskania przez Ubezpieczyciela pokrycia reasekuracyjnego dla jakichkolwiek
ryzyk wskazanych w Umowie Ubezpieczenia,
b) Znaczne pogorszenie finansowych warunkéw pokrycia reasekuracyjnego,
¢) Przekroczenie wskaznika szkodowosci w przypadku:
gdy szkodowos$¢ rozumiana jako stosunek rezerw oraz wyptaconych odszkodowan z
poszczegdlnych rodzajow ubezpieczen do sktadki zarobionej (sktadka przypisana za okres 9
miesiecy za poszczegdlne rodzaje zawartych ubezpieczen) za pierwsze 9 miesiecy pierwszego
roku ochrony nie przekroczy 70 % - utrzymanie stawek i warunkéw ubezpieczenia
okreslonych w ofercie w drugim roku ubezpieczenia.

W przypadku, kiedy szkodowos¢ nie spetnia powyzszych warunkow i przekracza wskazany
wyzej 70 % wskaznik szkodowosci, strony dopuszczajg mozliwos¢ renegocjacji stawek
prowadzonej w formie pisemnej. Ubezpieczyciel w takiej sytuacji jest zobowigzany
przedstawi¢ nowa propozycje w terminie 15 dni od dnia zakoriczenia 9 miesiecy pierwszego
roku ochrony. Z chwilg braku porozumienia pomiedzy stronami umowy w kwestii nowych
stawek ubezpieczeniowych, umowa ulega rozwigzaniu z dniem konca pierwszego okresu
ubezpieczenia. W przypadku nieztozenia przez Ubezpieczyciela nowej propozycji sktadek w
terminie 15 dni od dnia zakonczenia 9 miesiecy pierwszego roku ochrony sktadki na kolejny
okres nie ulegajg zmianie.

Dodatkowo ulega wykresleniu klauzula Szkodowosci opisana w tresci SIWZ na stronie 49.
Pytanie nr 20:
Prosimy o zgode Zamawiajgcego na wypetnienie ankiety medycznej w elektronicznym
systemie oceny ryzyka Ubezpieczyciela.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode
Pytanie nr 21:
Prosimy o wykreslenie klauzuli rezygnacji z regresu wobec pracownikdw ubezpieczonego
oraz klauzuli warunkéw i taryf
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody
Pytanie nr 22:
W klauzuli kosztéw wynagrodzenia ekspertéw prosimy o dopisanie:
a) powotanie wyzej wymienionych nastgpito w porozumieniu z Ubezpieczycielem,
b) poniesione koszty nie przekraczajg normalnie obowigzujgcych cen i stawek rynkowych,
c) zzakresu ubezpieczenia wytgczone sg koszty poniesione na wyliczenie i przygotowanie
roszczenia.”
Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzszg korekte
Pytanie nr 23:
Prosimy o wykreslenie klauzuli zwiekszonych kosztéw dziatalnosci po szkodzie.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody
Pytanie nr 24:
W klauzuli wymagania wtadz publicznych prosimy o wykreslenie ostatniego zdania tj.
»,Dodatkowo, jezeli po szkodzie ....”
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody
Pytanie nr 25:
Prosimy o wykreslenie klauzuli niezmiennosci stanu faktycznego.



Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 26:

Prosimy o wykreslenie kl. btedéw i opuszczen.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 27:

Prosimy o wprowadzenie w klauzuli sktadowania limitu odpowiedzialnosci w wysokosci
100.000 zt agg dla mienia sktadowanego ponizej poziomu gruntu bezposrednio na podtodze.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode

Sprostowanie:

Dodatkowo dokonuje sie sprostowania pkt. 1.8 SIWZ szkodowos$¢ na:

W trakcie ostatnich pieciu lat (2011, 2012, 2013, 2014, 2015) wystgpity nastepujgce szkody:

ryzyko: Rok 2011 Rok 2012 ROK 2013 ROK 2014 D005.08.2015R.
Ubezpieczenie 2 szkody -
sprzetu wyptacono - - - -
elektronicznego 45 061,52 zt
. U.bezpleczenle. 2 szkody — 1 szkoda —
mienia od wszystkich - wyptacono wyotacono 870 2t - -
ryzyk 13 125,60 zt P
rezerwa 210 000
Ubezpieczenie OC 1 szkoda zt
L . 1 szkoda wyptacono
Swiadczeniodawcy - - 4000 2t wyptacono oraz 111 783 zt/
opieki zdrowotnej 14 250 zt rezerwa na koszty

likwidacji szkody*

OC komunikacyjne

Autocasco

*sprawa jest na etapie procesu sgdowego

Pakiet Il - Ubezpieczenia komunikacyjne

Pytanie nr 1:

Prosimy o wprowadzenie zmian w oczekiwanym zakresie ubezpieczenia:

Assistance

-Ograniczenie holowania do 150 km
-pokrycie kosztow parkingu strzezonego do 3 dni (ewentualnie dtuzej w przypadku dni
Swigtecznych)
-wykreslenie zapisu o kosztach transportu przyczepy ze wzgledu na brak takiego pojazdu
-wykreslenie organizacji pomocy przy odtwarzaniu dokumentéw
-wykreslenie ustugi sprzedazy uszkodzonego pojazdu (taka pomoc moze uzyskaé klient w
ramach AC przy szkodzie catkowitej)

-wykreslenie ustugi dostarczenia i montazu tancuchéw na kofa

NNW

- wprowadzenie limitu na przeszkolenie zawodowe osoby niepetnosprawnej do 10% Sumy
Ubezpieczenia




- wprowadzenie limitu na zakup przedmiotéw ortopedycznych i innych do 10% Sumy
Ubezpieczenia
- wprowadzenie limitu na zwrot kosztéw leczenia i rehabilitacji do 10% SU max 5 000 zt
- wprowadzenie limitu na zasitek dzienny zasitek dzienny — w wysokosci jednego promila
sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia za kazdy dzien oraz nie dtuzej niz
przez 60 dni, ptatny w przypadku hospitalizacji ubezpieczonego — od pierwszego dnia lub w
przypadku leczenia ambulatoryjnego — od 7 dnia po dniu zajscia wypadku
ubezpieczeniowego; zasitek dotyczy tylko oséb pracujgcych
Zasady postepowania w przypadku sprzedazy pojazdu
-dodanie zapisu, ze nie dotyczy OC (zasady zwrotu sktadki reguluje ustawa)
AC
Warunki szczegdlne:
Pkt 7 brak ogledzin i wykonywania zdje¢ dla pojazdéw fabrycznie nowych oraz dla
pozostatych jezeli nie ma przerwy w ubezpieczeniu i nie byto szkody w okresie
poprzedzajgcym.

Odpowiedz:
Odnosnie powyzszej prosby, Zamawiajgcy:
Assistance
-Ograniczenie holowania do 150 km — nie wyraza zgody
-pokrycie kosztow parkingu strzezonego do 3 dni (ewentualnie dtuzej w przypadku dni
Swigtecznych) — wyraza zgode
-wykreslenie zapisu o kosztach transportu przyczepy ze wzgledu na brak takiego pojazdu —
wyraza zgode
-wykreslenie organizacji pomocy przy odtwarzaniu dokumentdw — wyraza zgode
-wykreslenie ustugi sprzedazy uszkodzonego pojazdu (takg pomoc moze uzyskac klient w
ramach AC przy szkodzie catkowitej) — wyraza zgode
-wykreslenie ustugi dostarczenia i montazu tancuchéw na kota — wyraza zgode
NNW
- wprowadzenie limitu na przeszkolenie zawodowe osoby niepetnosprawnej do 10% Sumy
Ubezpieczenia — wyraza zgode
- wprowadzenie limitu na zakup przedmiotéw ortopedycznych i innych do 10% Sumy
Ubezpieczenia — wyraza zgode
- wprowadzenie limitu na zwrot kosztéw leczenia i rehabilitacji do 10% SU max 5 000 zt —
wyraza zgode
- wprowadzenie limitu na zasitek dzienny zasitek dzienny — w wysokosci jednego promila
sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia za kazdy dzien oraz nie dtuzej niz
przez 60 dni, ptatny w przypadku hospitalizacji ubezpieczonego — od pierwszego dnia lub w
przypadku leczenia ambulatoryjnego — od 7 dnia po dniu zajscia wypadku
ubezpieczeniowego; zasitek dotyczy tylko osdb pracujgcych — wyraza zgode
Zasady postepowania w przypadku sprzedazy pojazdu
-dodanie zapisu, ze nie dotyczy OC (zasady zwrotu sktadki reguluje ustawa) — wyraza zgode
AC
Warunki szczegdlne:
Pkt 7 brak ogledzin i wykonywania zdje¢ dla pojazdéw fabrycznie nowych oraz dla
pozostatych jezeli nie ma przerwy w ubezpieczeniu i nie byto szkody w okresie
poprzedzajgcym — wyraza zgode

Pytanie nr 2:
Prosimy o przedstawienie informacji o szkodowosci z ryzyk komunikacyjnych za okres 3

ostatnich lat wraz z informacjg dotyczgcg wysokosci wyptat oraz utworzonych rezerw.
Odpowiedz:



Zgodnie z posiadanym ,Zaswiadczeniem o przebiegu ubezpieczenia w ubezpieczeniach
komunikacyjnych — wg ubezpieczajgcego” Zamawiajgcy potwierdza Brak Szkéd w podanym
okresie.

Pytanie nr 3:
Prosimy o podanie informacji o zabezpieczeniach przeciwkradziezowych zamontowanych w
pojazdach.

Odpowiedz:
Peugeot — CTU 43LL — imobilajzer fabryczny
Volkswagen — CTU 31MG — imobilajzer fabryczny
Volkswagen — CTU 25KM — imobilajzer fabryczny
Volkswagen — CTU 26KM — imobilajzer fabryczny

Pytanie nr 4:
W odniesieniu do zniesienia amortyzacji cze$ci w ryzyku AC prosimy o wprowadzenie zapisu
w tresci: ,,w odniesieniu do szkéd w ogumieniu, akumulatorze oraz uktadzie wydechowym
uwzglednia sie ich faktyczny stopien zuzycia”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie powyzszego zapisu

Pytanie nr 5:
Prosimy o wprowadzenie zapisy, iz ryzyko Assistance dotyczy jedynie pojazdéw osobowych,
osobowo-ciezarowych oraz ciezarowych o DMC do 3,5t w wieku do 10 lat ubezpieczanych w
ramach ryzyka AC.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie powyzszego zapisu

Pytanie nr 4:
W odniesieniu do ryzyka Assistance o prosimy o potwierdzenie, iz poza limitami okreslonymi
w SIWZ beda miaty zastosowanie limity wskazane w OWU wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, iz poza limitami okreslonymi w SIWZ bedg mialy zastosowanie
limity wskazane w OWU wykonawcy.

Pytanie nr 5:
W odniesieniu do ryzyka Assistance prosimy o zmiane limitu na organizacje i pokrycie
kosztow ztomowania pojazdu z 1.000 euro na 75 euro.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 6:
W odniesieniu do ryzyka Assistance prosimy o zmiane limitu na organizacje i pokrycie
kosztow parkingu strzezonego z ,, 14 dni” na ,do tacznej kwoty w ztotych odpowiadajgcej
rownowartosci 100 EURO na parkingu strzezonym, wylfacznie na czas niezbedny do
umieszczenia pojazdu w stacji obstugi, ale nie dtuzej niz 5 dni”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia zapis na — organizacja i pokrycie kosztéw parkingu strzezonego do 3 dni
(ewentualnie dtuzej w przypadku dni $wigtecznych)

Pytanie nr 7:



W odniesieniu do ryzyka Assistance prosimy o zmiane zapisu z ,organizacja i pokrycie
kosztéw holowania/transportu przyczepy” na ,organizacja i pokrycie kosztéw holowania
przyczepy”.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy wykres$la zapis — organizacja i pokrycie kosztow holowania / transportu
przyczepy ze wzgledu na brak takiego rodzaju pojazdu.
Pytanie nr 8:
W odniesieniu do ryzyka Assistance prosimy o wytgczenie z zakresu ubezpieczenia:
a) Opieki nad osobami matoletnimi,
b) Organizacji pomocy przy odtworzeniu dokumentéw
¢) Pomocy ttumacza
d) Pomocy w sprzedazy uszkodzonego pojazdu,
e) Zorganizowania i pokrycia kosztow ekspertyzy technicznej,
f) Transport ubezpieczonego do warsztatu.
Odpowiedz:
Zamawiajacy:
W odniesieniu do ryzyka Assistance prosimy o wyfgczenie z zakresu ubezpieczenia:
a) Opieki nad osobami matoletnimi - nie wyraza zgody,
b) Organizacji pomocy przy odtworzeniu dokumentéw — wyraza zgode
¢) Pomocy ttumacza — wyraza zgode
d) Pomocy w sprzedazy uszkodzonego pojazdu — wyraza zgode
e) Zorganizowania i pokrycia kosztow ekspertyzy technicznej — wyraza zgode
f) Transport ubezpieczonego do warsztatu — wyraza zgode
Pytanie nr 9:
W odniesieniu do ryzyka NNW kierowcy i pasazerow prosze o wylgczenie z zakresu
ubezpieczenia ponizszych swiadczen:

e zwrotu kosztdw leczenia na wypadek: pobytu w szpitalu, badan, zabiegéw
ambulatoryjnych,

e operacji (za wyjatkiem operacji plastycznych), rehabilitacji, opieki lekarskiej i
pielegniarskiej, przeszkolenia zawodowego,

e zakupu niezbednych lekarstw i sSrodkéw opatrunkowych przepisanych przez lekarza,
naprawy lub nabycia przedmiotéw ortopedycznych oraz srodkéw pomocniczych,
transportu ubezpieczonego do szpitala, ambulatorium itp., oraz ze szpitala,
ambulatorium itp. do domu,

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze wytgczenia.



